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Estimados/as amigos/as,
Queremos compartir con ustedes lo mucho que 
hemos logrado juntos en 2024. Gracias al esfuerzo 
y la dedicación de todos los que formamos parte 
de la Fundación DinoSol, hemos podido tender 
una mano a quienes más lo necesitan y seguir 
impulsando iniciativas solidarias en Canarias. 
Este año brindamos 132 ayudas a empleados de 
HiperDino, reafirmando nuestro compromiso con 
quienes forman parte de nuestra organización y 
apoyándoles en momentos de dificultad, para 
contribuir a su bienestar y estabilidad personal y 
profesional. 
Además, hemos colaborado con 63 entidades, 
fortaleciendo el tejido social y apoyando diversas 
iniciativas solidarias. Todas estas acciones forman 
parte de nuestro programa Comprometidos con 
Canarias, a través del cual impulsamos y conso-
lidamos nuestras colaboraciones con las distintas 
entidades con las que trabajamos. 
En nuestro afán por contribuir activamente a la 
mejora de la calidad de vida de los colectivos 
más vulnerables, este año hemos puesto en 
marcha una de nuestras principales novedades: 
el programa Desayunos con Corazón, destinado a 
proporcionar una alimentación sana y equilibrada, 
empezando por la primera comida del día, a per-
sonas mayores en situación de necesidad. 
De igual manera, hemos dado continuidad a 
Alimentos conVida, ampliando su impacto en la 
lucha contra el desperdicio alimentario y el apoyo 
a quienes más lo necesitan, garantizando que 
más alimentos lleguen a comedores sociales y 
entidades benéficas. Solo en 2024 llegamos a 

más de 12.500 personas cada día, todas ellas 
usuarias de 33 entidades sociales, y donamos 
más de 560.000 kilos de alimentos procedentes 
de nuestras tiendas. 
Hemos reforzado también nuestro compromiso 
con la accesibilidad a través de Tienda Accesible, 
consolidándolo con más de 40 tiendas adapta-
das e instalando más de 800 pictogramas. Esta 
iniciativa sigue facilitando la autonomía de cada 
vez más personas con Trastorno del Espectro del 
Autismo (TEA), mejorando su experiencia de com-
pra y apoyándolas en tareas cotidianas mediante 
señalética adaptada e inclusiva. 
Todo esto no habría sido posible sin el respaldo 
del Patronato de la Fundación y de nuestro equi-
po, que pone todo su esfuerzo y cariño para que 
estos proyectos e iniciativas salgan adelante. Su 
entrega y dedicación marcan la diferencia en la 
vida de muchas personas, y quiero darles las 
gracias de todo corazón. 
Tampoco quiero olvidarme de nuestros voluntarios, 
que con su energía y compromiso hacen posible 
que sigamos ayudando a tantas personas. Su 
labor es indispensable y su impacto, incalculable.  
Y, en definitiva, gracias a todas las personas, 
organizaciones y entidades que creen en nuestra 
misión, nos apoyan en la búsqueda de recursos 
y trabajan para construir una sociedad más justa, 
accesible y solidaria. 
Seguiremos trabajando con el mismo compromi-
so, ilusión y dedicación para impulsar iniciativas 
que realmente transformen vidas y construyan una 
sociedad más justa y solidaria. 

Con todo mi cariño.

Davinia Domínguez
Presidenta de la Fundación DinoSol y 
consejera de DinoSol Supermercados

Carta de la presidenta
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Promover el bienestar social de las personas, impulsando 
su inclusión y contribuyendo en su integración y desarrollo 
dentro de la sociedad.

VALORES

Ser la Fundación de referencia por nuestro compromiso 
con la sociedad y el ecosistema social.VISIÓN

Apoyamos el bienestar y desarrollo de la sociedad canaria 
con programas que presten ayuda e impacten en las 
personas más vulnerables. 
Con especial atención a las personas que forman parte del 
Grupo DinoSol.

MISIÓN

CERCANÍA: 
Trabajamos en conseguir una 

relación de confianza y proximidad.

EMPATÍA: 
Queremos conocer y anticiparnos 

a las necesidades de la sociedad y 
de nuestros colaboradores por eso 
fomentamos de manera contínua la 
herramienta de la escucha activa.

COMPROMISO:
La dedicación y la responsabilidad 
para conseguir mejorar el desarrollo 

de la sociedad canaria.

Misión, visión y valores 
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Nuestro patronato

El patronato de la Fundación lo conforma el siguiente Órgano de Gobierno, que vela por los 
fines de los Estatutos y administra los bienes y derechos que integran su patrimonio. 

D. JOSÉ ABRAHAM DOMÍNGUEZ 
SANTANA
Presidente de DinoSol Supermercados y 
patrono de la Fundación DinoSol

D. ANDRÉS DOMÍNGUEZ SANTANA
Vicepresidente de DinoSol Supermercados y 
patrono de la Fundación DinoSol

D. JAVIER PUGA SANTANA
Consejero Delegado de DinoSol 
Supermercados y vicepresidente de la 
Fundación DinoSol

D. JOSÉ MARÍA SAMANIEGO PÉREZ
Director de RR.HH y Servicios Generales 
de DinoSol Supermercados y patrono de la 
Fundación DinoSol

D. CARLOS GARCÍA NIETO
Director de Marketing y Comunicación de 
DinoSol Supermercados y patrono de la 
Fundación DinoSol

DÑA. OLIVIA LLORCA AFONSO
Directora General de DinoSol 
Supermercados y patrona de la Fundación 
DinoSol

DÑA. MARGARITA CEJAS HERNÁNDEZ
Directora de Asesoría Jurídica, Gestión 
Inmobiliaria y Relaciones Institucionales de 
DinoSol Supermercados y secretaria de la 
Fundación DinoSol



6MEMORIA ACTIVIDADES 2024

carta de la 
presidenta 

quiénes 
somosíndice nuestros

proyectos
iniciativas
solidarias

nuestras 
ayudas internas

empresas 
colaboradoras

comprometidos
con Canarias

Red Canaria
RSC

Nuestra visión es un elemento esencial, donde el compromiso con la sociedad y las familias canarias es el indicador. Se 
trata de un objetivo común que une a las personas que componen el equipo de la Fundación, con el fin de convertirnos 
en un referente de ayuda y compromiso.

DÑA. PATRICIA MUÑOZ SANTANA
Directora de la Fundación DinoSol

DÑA. OMAYRA QUEVEDO BETANCOR
Trabajadora Social de la Fundación 
DinoSol

DÑA. VERÓNICA PADRÓN SÁNCHEZ 
Psicóloga de la Fundación DinoSol

DÑA. MARGARITA CONDE DE LEÓN
Técnica de Proyectos de la Fundación 
DinoSol

DÑA. CYNTHIA DELGADO DELGADO 
Técnica de la Fundación DinoSol

DÑA. VERÓNICA ROCHA SOSA 
Responsable Dpto. Control Financiero y 
Contable de DinoSol Supermercados y 
de la Fundación DinoSol

Nuestro equipo
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La Fundación DinoSol nace en el año 2017 del compromiso por contribuir en el desarrollo 
de la sociedad Canaria para colaborar con personas, asociaciones, fundaciones, centros, 
empresas, entidades e instituciones con diferentes ayudas y proyectos destinados al 
desarrollo de toda clase de actividades en el archipiélago, siendo de interés común la 
transformación de nuestra sociedad.
Impulsamos programas que favorezcan el desarrollo del talento y la promoción de la 
excelencia y el emprendimiento, así como, iniciativas que promuevan la educación en 
valores. Con el objetivo de fomentar la educación, la responsabilidad y la autoestima. 
Mejorar, prevenir y promocionar la salud, así como crear proyectos de acción social 
destinados a las personas más desfavorecidas. Todas estas acciones se llevan a cabo con 
el objetivo general de contribuir y ofrecer una atención especial para mejorar su calidad 
de vida, pero siempre poniendo una especial atención y cuidado en los trabajadores y 
colaboradores del Grupo DinoSol.

Conoce a la fundación

nuestros 
proyectos

nuestras 
ayudas internas

inciativas
solidarias

comprometidos
con Canarias
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Cumpliendo con el objetivo de contribuir al desarrollo de la sociedad canaria la 
Fundación DinoSol colabora con personas, asociaciones, fundaciones, centros, 
empresas, entidades e instituciones con diferentes ayudas y proyectos destinados al 
desarrollo de toda clase de actividades en la Comunidad Canaria siendo de interés 
común en la sociedad para construir un futuro más altruista. 
Nuestros proyectos son los siguientes:

Nuestros proyectos
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HiperDino, a través de la Fundación DinoSol, desarrolla en junio de 2020 el proyecto 
Alimentos conVida para crear conciencia sobre la lucha contra el desperdicio 
alimentario, un gran problema social y medioambiental.
El programa contribuye a diario en la donación del excedente de alimentos y, de esta 
manera, lucha contra el desperdicio alimentario diario en los establecimientos de la 
cadena y, a la vez, favorece que aquellos productos no comercializables pero aptos 
para su consumo lleguen a los comedores y entidades sociales del Archipiélago.
Hasta la fecha se han donado unas 2.309 toneladas de alimentos para más de 12.000 
personas de las islas.

Programa Alimentos conVida

Transformamos el desperdicio alimentario en 
kilos de ayuda

170 
Establecimientos

3 
Centros de Distribución

33 
Centros 

(comedores sociales y 
entidades)

12.325 
Personas beneficiarias

Con nuestro proyecto impactamos en los ODS:
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Programa de Ayuda a las Familias Canarias

Acompañando a l@s que más lo necesitan

Convencidos de la necesidad de desarrollar un proyecto de estas características en 
nuestras islas en 2020, nace el Programa de Ayuda a las Familias Canarias para ayudar 
a los colectivos más vulnerables económicamente. Con ello, se intenta contribuir en la 
mejora de las necesidades básicas de las familias canarias tales como, la alimentación 
y la inserción laboral en nuestra cadena de supermercados. 
Conforme a la inserción laboral en nuestros supermercados, han sido 39 las familias 
que fueron entrevistadas en los últimos años, consiguiendo 5 de ellas, una estabilidad 
laboral en el tiempo. 

162
Familias beneficiarias

568
Personas beneficiarias

5
Familias insertadas 

laboralmente

Con nuestro proyecto impactamos en los ODS:
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Tienda accesible

Trabajando por la inclusión 
para tod@s.

Contribuimos a los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible:

El 18 de febrero de 2022, la Fundación DinoSol, adaptó la primera tienda de HiperDino 
para las personas con autismo, favoreciendo su inclusión real en tareas tan cotidianas 
como ir a hacer la compra. 
De esta forma, conseguimos que HiperDino fuese la primera cadena de supermercados 
a nivel nacional en instalar pictogramas y secuencias de ayuda dirigidos para las 
personas con Trastorno del espectro autista (TEA). 
En el año 2023 ya contábamos con 21 establecimientos adaptados mientras que, a 
finales del año 2024 eran 40 las tiendas adaptadas en Gran Canaria, Tenerife, Lanzarote, 
Fuerteventura y La Palma. 
Nuestro propósito es poder seguir trabajando en la instalación de pictogramas para 
poder garantizar una mayor accesibilidad y favorecer entornos inclusivos en la sociedad. 

+800
Pictogramas

40
tiendas adaptadas
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Proyecto Desayunos con Corazón 

Desde la Fundación DinoSol tenemos un firme compromiso con la población de 
mayores en Canarias, enfocando nuestra visión en mejorar sus condiciones de salud 
alimentaria de manera significativa. 
Nuestra fundación busca proporcionar alimentos con alto valor nutricional para personas 
mayores con escasos recursos. A su vez, se promoverá la educación sobre nutrición 
y hábitos de vida saludables junto a los voluntarios corporativos de la fundación con 
formación en este ámbito. También, se promoverá la inclusión con actividades de ocio 
que busquen la participación activa del colectivo a través de estos desayunos.

Este proyecto está financiado con 
el apoyo de:

Con nuestro proyecto impactamos en los ODS:

100
Beneficiarios

2 Entidades
Obra Social de Acogida y 

Desarrollo San Vicente de Paúl Las Palmas
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Contigo + inclusión

Proyecto de inclusión iniciado en noviembre de 2024, mediante la realización de 
actividades culturales, deportivas, de animación sociocultural y tiempo libre, que 
mejoren la calidad de vida de las personas con discapacidad de Canarias. Así mismo,  
realizar acciones de sensibilización y concienciación en relación a las discapacidades 
y la convivencia, orientadas a modificar comportamientos y actitudes. 
El objetivo principal es fomentar la inclusión social y mejorar el bienestar de las personas 
con discapacidad.

Este proyecto está financiado por el:

Con nuestro proyecto impactamos en los ODS:

80
personas con 
discapacidad 

150
beneficiarios indirectos 
(familiares de personas con 
discapacidad/sociedad en 

general)
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Producto Solidario

Con la venta de la colección de nuestro producto solidario, la Fundación DinoSol busca 
recaudar fondos para la financiación de proyectos sociales y medioambientales que se 
desarrollen en las islas con las entidades beneficiarias.
Dichas entidades son:
FAUDA, ADEPAC, ÁMATE, ACCMYG, ACTRADE, APANATE, Pequeño Valiente, Down 
Las Palmas, Trisómicos 21 y, FORESTA.
Hasta el 2024 se vendieron más de 11.000 pares de Calcetines Solidarios y, hemos 
conseguido donar la recaudación a las entidades que han participado en esta iniciativa.

Con el producto solidario impactamos en los ODS:

+11.000
Ejemplares vendidos
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Programa Respiro Familiar Hospitales

Desde Fundación DinoSol, hemos colaborado con el Complejo Hospitalario Universitario 
Insular-Materno Infantil en la creación de un espacio para la nueva consulta de atención 
al duelo perinatal en Telde.
Nuestra aportación ha permitido dotar este espacio con mobiliario más cómodo y 
acogedor, ofreciendo un entorno más agradable para las familias que lo necesiten. 

Con este proyecto impactamos en los ODS:

Sala de duelo perinatal
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El equipo de la Fundación busca mejorar, prevenir y promocionar el bienestar social 
de las personas que más necesitan nuestro apoyo. Nuestras acciones se llevan a 
cabo con el objetivo general de contribuir y ofrecer una atención individualizada para 
mejorar su calidad de vida. 

Nuestras ayudas internas
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35 27 4 15 1
Las 82 ayudas se distribuyen entre las islas 
donde tenemos presencia como empresa.

NUESTRAS AYUDAS INTERNAS

14
HOMBRES

MUJERES
68

82

63
Personas que han recibido 

apoyo psicológico
Campaña interna

1 2
Audífonos para personas 
con problemas auditivos

6
Ayuda a la excelencia 

para hij@s del personal 
con expedientes 

académicos excelentes

1
Concurso interno

4
Servicios de salud
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Contribuimos al desarrollo de la sociedad canaria coordinando nuestras acciones con 
entidades e instituciones sociales con el fin de prestar atención a las personas que 
nos rodean y trabajar en sus necesidades. 

Iniciativas solidarias



19MEMORIA ACTIVIDADES 2024

iniciativas
solidarias

nuestras 
ayudas internas

nuestros
proyectos

quiénes 
somos

carta de la 
presidenta índice empresas 

colaboradoras
comprometidos
con Canarias

Red Canaria
RSC

Iniciativas solidarias

Con el el fin social de colaborar, al desarrollo social y cultural de la Comunidad Canaria, se ha participado en las siguientes actividades que han sido 
diseñadas atendiendo a las necesidades y, con el objetivo general de contribuir para poder crear alianzas estratégicas con entidades sociales con las 
que compartimos la voluntad por transformar nuestras islas y ofrecer nuevas oportunidades a las personas. 

Campaña de 
Hemodonación

Donación 
parque de La Palma

Donación a la DANA Árbol de los Sueños 
(Fundación La Caixa) 

Gran Recogida 
de los Bancos 

de Alimentos 2024

5
actividades 
solidarias
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Belenes Solidarios

La Fundación DinoSol, en colaboración con HiperDino, le dio la bienvenida a la Navidad con sus tradicionales Belenes Solidarios.
La presidenta de la Fundación DinoSol, Davinia Domínguez, inauguró los Belenes Solidarios situados en la tienda HiperDino Tome Cano, en Santa Cruz 
de Tenerife y, en HiperDino Miller, en Las Palmas de Palmas de Gran Canaria.
En 2024, las recaudaciones de los belenes fueron destinadas a la Ciudad de San Juan de Dios de Las Palmas y al Hospital de San Juan de Dios en 
Tenerife.
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Colaboración con GAES

La Fundación DinoSol presta una especial atención a las personas que forman parte del Grupo DinoSol. Por ello, se ha llegado a un acuerdo con GAES 
para que tod@s l@s compañer@s tengan un beneficio con un descuento en el caso de que necesiten acudir.
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Programa Voluntariado corporativo

El voluntariado es una de las mejores herramientas que tiene la sociedad para poder 
cambiar las cosas. 
Conseguimos sensibilizar a l@s compañer@s de Hiperdino sobre el voluntariado 
corporativo y los hacemos partícipes de todas las actividades sociales que realizamos.

+500 voluntarios

6 actividades de voluntariado

110h dedicadas a las actividades

EXPODECA
Más de 1.000 
kilos donados

RETO 1.000
“1 kilómetro = 1 kilo”

CARRERA DE 
LAS EMPRESAS 

C7 2024

LIMPIEZA DE 
PLAYA EN 

LANZAROTE

LIMPIEZA DE 
PLAYA EN GRAN 

CANARIA

CAMPAÑA DE 
HEMODONACIÓN

Más de 22 
personas 

participaron en la 
colecta de sangre
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Colaborar siempre es sinónimo de sumar recursos y capacidades de un grupo de 
personas o entidades con el fin de alcanzar un objetivo común que beneficie a todos 
los integrantes de nuestra comunidad.

Comprometidos con Canarias
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Comprometidos con Canarias

En nuestro afán de llegar cada vez a más personas, desde la Fundación DinoSol, 
trabajamos apoyando y/o colaborando con entidades que cumplan nuestros fines sociales 
y que tengan un fin solidario.
Las colaboraciones en las que ha participado la Fundación DinoSol son el reflejo de nuestro 
compromiso con la sociedad canaria.

Área Social  Área 
Medioambiental

Área Deportiva  Área Educativa

63
colaboraciones

Con el programa impactamos en los ODS:
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colaboradoras

Se trata de una iniciativa promovida por el Gobierno de Canarias que tiene como 
objetivo crear un espacio donde las entidades puedan compartir proyectos y 
estrategias en el ámbito de la responsabilidad social.
Desde la Fundación DinoSol, aportamos nuestras iniciativas y proyectos de innovación 
social para hacer de Canarias un ecosistema social más responsable y comprometido.

Red Canaria RSC
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empresas 
colaboradoras

Red Canaria
RSC

comprometidos
con Canarias

iniciativas
solidarias

nuestras 
ayudas internas

nuestros
proyectos

quiénes 
somos

carta de la 
presidenta índice

Empresas colaboradoras
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empresas 
colaboradoras

Red Canaria
RSC

comprometidos
con Canarias

iniciativas
solidarias

nuestras 
ayudas internas

nuestros
proyectos

quiénes 
somos

carta de la 
presidenta índice

LOGÍSTICA Y SERVICIO 
EN ACCIÓN 2008 S.L. 


